tfida TomasSe Bati 1541, 763 61 Napajedia

PLASTY PRO ZIVOT

Souhrnny vykaz dodrZovani standardi za rok 2022

Driitel licence: Fatra, a.s.
Licence: distribuce plynu (€. 221634024), obchod s plynem (&. 241634028)

& Pocet Vyplacené oy
islo & i ; Prumérna
paragrafu Standard prlpadtf nahtady nahrada
standardu vvpl?cenych cel_ken‘l v tis. K¢
nahrad v tis. K
4 lhiity obnovy piepravy nebo distribuce plynu po 0 0 0
poruse
6 Ihdty pro vyfizeni reklamace na kvalitu plynu 0 0 0
Ihdty pro odstranéni pficin snizené kvality plynu 0
g dodrZeni planovaného omezeni nebo pferuseni 0 0 0
pfepravy, distribuce nebo uskladiovéni plynu
9 zaslani stanoviska k Zadosti o pfipojeni zafizeni 0 0 0
Zadatele k pfepravni nebo distribuéni soustavé
10 umozZnéni pfepravy nebo distribuce plynu 0 0 0
obnovy pfepravy nebo distribuce plynu po 0 0
pieruSeni pfepravy nebo distribuce z diivodu
11 prodleni kone¢ného zakaznika nebo dodavatele
sdruZené sluzby s Ghradou plateb za poskytnutou
prepravu nebo distribuci plynu
obnovy pfepravy nebo distribuce plynu po 0 0 0
12 preruseni prepravy nebo distribuce na zadost
dodavatele nebo dodavatele sdruzené sluzby
13 Ihiity pro vyfizeni reklamace méfeni dodéavky plynu 0 0 0
14 Ihiity pro vyfizeni reklamace vyuétovani pfepravy, 0 0 0
distribuce nebo uskladfiovani plynu
obnovy dodavky plynu po pferuseni z divodu 0 0 0
15 prodleni kone¢ného zakaznika s Ghradou plateb za
odebrany plyn
16 lhdty pro vyfizeni reklamace vyuétovani reklamace 0 0 0
dodavky plynu
Celkem: 0 0 0
Dne: 5. 1. 2023
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Vedouci oddéleni vyroby tepla a distribuce plynu
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Osoba fizena v koncernu AGROFERT Email:

info@fatra.cz DIC: Cz27465021 D nwid3rd
Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., ¢.0.:1200661/0100
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